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Cerramos el año postpandemia con negros nubarrones en el horizonte. Creo que somos muchos,
dentro y fuera de la profesión, que compartimos esta percepción sobre el futuro. Pero no voy a insistir
más en este concepto. Las cosas llegarán y os aseguro que trataremos de hacer todo lo posible para
que se tomen las medidas correctoras que toquen. De nuestro esfuerzo podéis estar seguros.

Pero esta es la Memoria del Consejo General, de sus actuaciones a lo largo del ejercicio, de sus
actividades. Y también lo es de cada uno de vosotros que conformáis una profesión que puede estar
muy orgullosa de su comportamiento de siempre, y muy especialmente, de su comportamiento en los
momentos más duros.

Muchas personas, personalidades, observadores avezados y clientes de diferente tamaño me felicitan
por la labor de los Gestores Administrativos. La sonrisa que, como presidente, como profesional y
como individuo, me arranca la persona que me llega y me dice “tengo que felicitarle por el colectivo al
que usted pertenece; si no fuera por mi Gestor Administrativo, no sé qué hubiera hecho”. O Aquella
persona que se acerca y te dice “cómo están ustedes defendiendo a los pequeños y medianos
negocios, a los autónomos. Gracias”. 

Y eso es fruto del sumatorio de actuaciones de todos y cada uno de quienes pertenecéis a esta gran
familia de los Gestores Administrativos. El Consejo General quiso que durante el año 2021 su principal
actividad fuera defender el papel de los colegiados y colaborar en mejorar la situación de nuestros
clientes. De los resultados tenéis que hablar vosotros y nuestros clientes. Del esfuerzo os puedo hablar
yo. Los presidentes de todos los Colegios de España han estado entregados y pendientes de las
necesidades de sus colegiados y de apoyar a los clientes. 

Y todo el trabajo que habéis hecho, se ha visto recompensado. La propia Administración, que nos
consideró actividad esencial durante la pandemia, nos tiene muy en cuenta en sus proyectos de
futuro. Cuando recibáis esta memoria, ya habréis podido comprobar una nueva mención en el BOE por
cuenta del Kit Digital. 

Los medios de comunicación también nos tienen más presente. El Barómetro, fruto de vuestra
colaboración, les permite disponer de información actual y veraz sobre lo que está ocurriendo en el
mundo de los pequeños y medianos negocios, y en tiempo real. Y eso ha servido y seguirá sirviendo
para poder afrontar el presente con mayores garantías de éxito. Y a lo largo de los meses, lejos de
corregir las cifras que ofrecemos, los organismos nacionales e internacionales han venido a refrendar
las que ofrecemos, con un decalaje importante. Todavía no es una realidad, pero conseguiremos que
ser los primeros nos haga imprescindibles. 

Gracias a todos por vuestro compromiso. Es un orgullo ser miembro de este colectivo

FERNANDO JESÚS 
SANTIAGO OLLERO

Presidente del Consejo General de
 Colegios de Gestores Administrativos

 Saludo del Presidente
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Fernando Jesús Santiago Ollero
Presidente del Consejo General de

 Colegios de Gestores Administrativos

 

Vicepresidente 2º 

Dª. Pilar Otero
 Moar 

Vicepresidente 1º 

D. Joaquín Antonio
 Giner Segarra 

Tesorero 

D. Carlos 
Rodríguez-Noriega Acedo 

Secretario

D. José Manuel
 Mariño Romero 

Vicesecretario

D. José D. Pérez de las
Bacas y Vacas 

Contadora

Dª. Mª Teresa 
Gómez Latorre 

Representante de los
Colegios

D. Joaquín Juliá 
Quevedo 

Vicetesorero

D. Víctor José Carpintero
Carcedo 

Miembros de la Comisión Ejecutiva



Albacete - Dª. Isabel Mª. Motas Ortega 
(Responsable del Área de Laboral) 

Alicante -  Dª. Teresa Vila Esteve

 Aragón y La Rioja - Dª. Mª. Teresa Gómez Latorre 
(Responsable del Área de Proyectos y Procedimientos) 

Asturias- D. Carlos Rodríguez-Noriega Acedo
 (Responsable del Área del Nacionalidades y Extranjería)

Baleares - D. Miguel Ángel García Alberti 
(Responsable del Área de Tráfico)

Cantabria - D. Víctor José Carpintero Carcedo
 (Responsable del Área de Acuerdos Corporativos) 

Castilla y León - D. Miguel Angel Alonso Paz
 (Responsable del Área de Registros y Catastro)

Cataluña - D. Alfonso Lluzar López de Briñas

Extremadura - D. José Manuel Mariño Romero
 (Responsable del Área de Acceso a la Profesión)

Galicia - Dª. Pilar Otero Moar 
(Responsable del Área Fiscal)

Granada , Jaén y Almería - D. Fernando Nogueras Rodríguez 

Las Palmas - D. Joaquín Juliá Quevedo 
(Representante de los Colegios) 

Madrid - D. Fernando J. Santiago Ollero 
(Responsable del Área Institucional y de Igualdad, 
Arbitraje y de Mediación)

Málaga - D. Daniel Quijada Rodríguez
 (Responsable del Área de Movilidad) 

Murcia - D. José Pérez de las Bacas y Vacas 
(Responsable del Área de Marina Mercante y Bicicleta)

Navarra - Dª. Nuria García León
(Responsable del Área de Transportes) 

País Vasco - Dª. Susana Pampín Rodríguez 

Santa Cruz de Tenerife - Dª. Estefanía Hernández Pérez 
(Responsable del Área de Formación) 

Sevilla - D. Javier Corral Moreno 

Tarragona - Félix Boronat 

Toledo - D. Miguel Angel Herrera Garrido

Valencia - D. Joaquín Antonio Giner Segarra 
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C/ Mayor, 58-1º 
28013 MADRID 

Telf.91 547 15 10 
Fax 91 540 06 50

CIF: Q-2861006-A 

consejo@consejogestores.net
 www.consejogestores.org

CONSEJO GRAL. DE COLEGIOS DE
GESTORES ADMINISTRATIVOS DE

ESPAÑA 
 

C/ Frailes, 30-bajo – 18005
GRANADA

Telf 958 26 47 33 
         958 53 55 80 

gesgra@gestores.net

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

 DE GRANADA, JAÉN  y ALMERÍA

C/ Madre Sacramento, 4
 50004 ZARAGOZA

Telf.976 22 02 88

colgest9@gestores.net

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS 

DE ARAGON Y LA RIOJA

C/ Santa Eulalia de Mérida,
2 - 33006 OVIEDO

Telf.985 96 64 11

cogasturias@gestores.net

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

DE ASTURIAS

C/ Parelladas, 12-A-1º 
 07003 PALMA DE MALLORCA

Telf 971 71 06 76

secretaria@colgestors.com

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

 DE BALEARES

C/ Burgos, 11-2º 
39008 SANTANDER

Telf.942 37 06 24            
 móvil colegio 653 598 391

gescantaria@gestores.net                         

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

 DE CANTABRIA

Pza. España, 13-3º - 47001
VALLADOLID

Telf. 983 30 43 52

cocasle@gestores.net

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

DE CASTILLA Y LEON

Pza. Urquinaona, 6-6º-C 
 08010 BARCELONA

Telf 93 317 06 86

colcatalunya@gestors.cat 

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

 DE CATALUÑA

C/Ángel Quintanilla Ulla,
1portal-12-empl.
 (Edif. Montevideo) 06011 
BADAJOZ     

Telf 924 22 43 49

colgesba@gestores.net

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS
DE EXTREMADURA

C/ Duran Loriga, 2-1º- 15003
A CORUÑA

Telf 981 22 74 58

gesga@gestores.net 

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

DE GALICIA

C/ León y Castillo, 
20-2º - 35003 LAS PALMAS

Telf 928 36 75 87

colgestlpa@gestores.net

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

 DE LAS PALMAS
 

C/ Jacometrezo, 3 
 28013 MADRID

Telf.91 541 12 13

colegio@gestoresmadrid.org

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

 DE MADRID
C/ Babel, 5 
29006 MALAGA

Telf.952 35 42 08

secretaria@gestoresmalaga.com

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

DE MALAGA

C/ Vinader, 6-entlo 
 30004 MURCIA 
                         
Telf.968 21 99 33 
Movil Colegio 691 064 466

institucional@gestoresmurcia.com                    
administracion@gestoresmurcia.com              

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS 

DE MURCIA

Pº José M.ª Lacarra, 1 
Avda. Pio XII, 2-bajo
 31008 PAMPLONA

Telf.948 25 38 66

gestnavarra@gestores.net

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

DE NAVARRA
C/ Colon de Larreategui,
26-2º-E - 48009 BILBAO

Telf.94 423 33 07

paisvascogest@gestores.net 

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

 DE PAIS VASCO
 

C/ Puerta Canseco, 71-2º
207 - 38003 SC TENERIFE

Telf.922 28 64 62

colgestfe@gestores.net 
 gestorestenerife@gmail.com

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS 

DE TENERIFE

C/ Miguel de Mañara, 9
41004 SEVILLA 

Telf.954 22 16 83 

info@gestoressevilla.com 
 colegio@gestoressevilla.com                                      

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

DE SEVILLA

C/ Augusto, 5-5º-5ª - 43003
TARRAGONA

Telf.977 25 24 41

gestarragona@gestores.net

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

 DE TARRAGONA
Avda. Pza. de Toros, 6-bajo
loc 4 - 45003 TOLEDO

Telf.925 22 68 90

colegiotoledo@gestores.net

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

DE TOLEDO

C/ Poeta Quintana, 1 - 46003
VALENCIA 

Telf.96 351 16 68 

coval@gestores.net 

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

 DE VALENCIA

C/ José Gutierrez 
“Peten”, 18 
 03004 ALICANTE

Telf.965 21 88 22  

correo@gestoresalicante.org

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

DE ALICANTE

C/ Tinte, 44-enpl.
 Of 4 – 02002 ALBACETE

Telf.967 52 02 17 

colalba@gestores.net

COLEGIO DE GESTORES
ADMINISTRATIVOS

DE ALBACETE
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mailto:colgest9@gestores.net
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AÑO

1.309
 

SALIDAS

2017
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1.090
 
 

1.034
 
 

2019

1.545
 

1.147
 
 

2020

ENTRADAS

1.620
 2021 1.552 1.292
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EVOLUCIÓN DEL  CENSO 

1.520 

1.549 

1.525 
 

AÑO

4.597
 

NO EJERCIENTES

2016

4.7722017

4.926
 

2018

 5.0652019

EJERCIENTES

1.523

2020 5.192 1.522

TOTAL

6.177

6.321
 6.451
 6.588

6.714

2021 5.348 1.535 6.884

Ejercientes No Ejercientes
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COLEGIADOS EN 2021
ASTURIAS

 

Ejercientes: 101
 

No ejercientes: 46
 
 

Total: 147
 

ARAGÓN Y
 LA RIOJA

 
Ejercientes: 236

 
No ejercientes: 78

 
 

Total: 314
 
 
 
 

ALICANTE 
 

Ejercientes: 225
 

No ejercientes: 87
 
 

Total: 312
 

ALBACETE
 

Ejercientes: 36
 

No ejercientes: 3
 
 

Total: 39
 

CASTILLA Y LEÓN
 

Ejercientes: 228
 

No ejercientes: 70
 
 

Total: 298
 
 
 
 

CANTABRIA
 

Ejercientes: 54
 

No ejercientes: 7
 
 

Total: 61
 

BALEARES
 

Ejercientes:174
 

No ejercientes: 57
 
 

Total: 231
 

Ejercientes: 847
 

No ejercientes: 331
 
 

Total: 1178
 

CATALUÑA
 

EXTREMADURA
 

Ejercientes: 72
 

No ejercientes: 19
 
 

Total: 91
 

GALICIA
 

Ejercientes: 442
 

No ejercientes: 105

Total: 547
 

GRANADA, JAÉN 
Y ALMERIA

Ejercientes: 350
 

No ejercientes: 63
 
 

Total: 414
 
 
 
 

LAS PALMAS
 

Ejercientes: 96
 

No ejercientes: 45
 
 

Total: 141
 

MADRID
 

Ejercientes: 885
 

No ejercientes: 177
 
 

Total: 1062
 

MÁLAGA
 

Ejercientes: 216
 

No ejercientes: 41
 
 

Total: 257
 

MURCIA
 

Ejercientes: 130
 

No ejercientes: 26
 
 

Total: 156
 
 
 
 

NAVARRA
 

Ejercientes: 35
 

No ejercientes: 2
 
 

Total: 37
 

PAÍS VASCO
 

Ejercientes: 158
 

No ejercientes: 44
 
 

Total: 202
 

STA. CRUZ
 TENERIFE

 
Ejercientes: 65

 
No ejercientes: 26

 
 

Total: 91
 

SEVILLA
 

Ejercientes: 404
 

No ejercientes: 63
 
 

Total: 467
 
 
 
 

TARRAGONA
 

Ejercientes: 79
 

No ejercientes: 7
 
 

Total: 86
 

TOLEDO
 

Ejercientes: 88
 

No ejercientes: 5
 
 

Total: 93
 

VALENCIA 
 

Ejercientes: 427
 

No ejercientes: 233
 
 

Total: 660
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COLEGIADOS EN 2021

TOTAL COLEGIADOS 2021:
6.884

COLEGIADOS
EJERCIENTES 2021: 5.348

COLEGIADOS
 NO EJERCIENTES 2021: 1.535



EXPEDIENTES :  
INFORMATIVOS 

 

COLEGIO
EXPEDIENTES FIRMES

ALBACETE

ALICANTE

ARAGÓN Y LA RIOJA

ASTURIAS

BALEARES

CANTABRIA

CASTILLA Y LEÓN

CATALUÑA 

EXTREMADURA

GALICIA

GRANADA, JAÉN Y ALMERIA

LAS PALMAS

MADRID

MÁLAGA

MURCIA

NAVARRA

PAÍS VASCO

STA. CRUZ TENERIFE

SEVILLA

TARRAGONA

TOLEDO

VALENCIA

1 (0)
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GA
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A
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TO
LE
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40 
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2 (2)
1 (1)
4 (2)
0 (0)
0

2
(0)
(0)

33 (33)
4 (0)
2 (0)
9 (9)

5 (5)
2 (2)
0 (0)

(0)2

0 (0)

0 (0)
0 (0)
11 (8)

NO. TOTAL DE 
EXPEDIENTES

0 (0)

NO. TOTAL DE 
EXPEDIENTES

EXPEDIENTES
FIRMES

10 (3)

5 (5)



EXPEDIENTES :  
SANCIONADORES 

 

COLEGIO

ALBACETE

ALICANTE

ARAGÓN Y LA RIOJA

ASTURIAS

BALEARES

CANTABRIA

CASTILLA Y LEÓN

CATALUÑA 

EXTREMADURA

GALICIA

GRANADA, JAÉN Y ALMERIA

LAS PALMAS

MADRID

MÁLAGA

MURCIA

NAVARRA

PAÍS VASCO

STA. CRUZ TENERIFE

SEVILLA

TARRAGONA

TOLEDO

VALENCIA

0 (0)

ALB
ACETE

ALIC
ANTE

ARAGÓN Y 
LA

 RIO
JA

AST
URIAS

BALE
ARES

CANTA
BRIA

CAST
ILL
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ÓN
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ÑA 

EXT
REMADURA

GALIC
IA

GRANADA, JA
ÉN Y 

ALM
ERIA
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S P

ALM
AS

MADRID

MÁLA
GA

MURCIA

NAVARRA

PAÍS 
VASC

O

ST
A. C

RUZ TE
NERIFE
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VILL

A

TA
RRAGONA

TO
LE

DO

VALE
NCIA

8 

6 

4 

2 

0 
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0 (0)
1 (1)
2 (0)
0 (0)
0

0
(0)
(0)

3 (3)
2 (0)
0 (0)
6 (0)

7 (3)
2 (1)
5 (4)

(0)0

0 (0)

0 (0)
0 (0)
3 (3)

3 (0)

2 (1)

1 (1)

NO. TOTAL DE 
SANCIONADORES

SANCIONADORES
FIRMES

NO. TOTAL DE 
SANCIONADORES

SANCIONADORES
FIRMES
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COLEGIO QUEJAS Y
RECLAMACIONES

ALBACETE

ALICANTE

ARAGÓN Y LA RIOJA

ASTURIAS

BALEARES

CANTABRIA

CASTILLA Y LEÓN

CATALUÑA 

EXTREMADURA

GALICIA

GRANADA, JAÉN Y ALMERIA

LAS PALMAS

MADRID

MÁLAGA

MURCIA

NAVARRA

PAÍS VASCO

STA. CRUZ TENERIFE

SEVILLA

TARRAGONA

TOLEDO

VALENCIA

1
6
0
0
8
0
10
90
6
4
9
5

23
9
2
0
0
1
5
0
3
0

QUEJAS  
Y  RECLAMACIONES

 

QUEJAS Y
RECLAMACIONES



y entorno digital
Redes Sociales
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Las Redes Sociales son un factor importante para el reconocimiento de

marca del Consejo General de Colegios de Gestores Administrativos de

España (en adelante, Consejo) y una oportunidad para compartir contenido

experto, difundir la marca gA y mantener la comunicación con su público

objetivo.

La estrategia de contenidos de redes sociales se puede definir sobre tres

objetivos fundamentales:

• Aumentar el engagement o la generación de la comunidad.

• Mejorar el branding o notoriedad de marca.

• Llevar tráfico a la página web.

Estos tres objetivos se consiguen con la publicación de contenidos en las

siguientes redes sociales: Twitter, LinkedIn y Facebook.

Como se ha establecido en contrato, en las tres plataformas se publican

contenidos elaborados en exclusiva para el Consejo por SIGA 98 (en

adelante, SIGA), en concreto por el departamento Jurídico y por el

departamento de Comunicación y Marketing, a los que se suman los

contenidos que nos envía para su publicación el responsable de

comunicación del propio Consejo, que tiene acceso y control sobre las tres

cuentas.

Por parte de SIGA, el objetivo es hacer que estos canales resulten dinámicos

y que sean relevantes para un público concreto (Colegios GA, gestores

administrativos, otros profesionales, Administración pública y ciudadanos) de

modo que su elaboración y planificación se realiza teniendo muy presente

este público objetivo y sus necesidades y expectativas.

En este informe recogemos de manera resumida los principales datos

aportados por el sistema de estadísticas de estas tres redes sociales

correspondientes al año 2021.

Periodo de referencia para el seguimiento de la actividad el Consejo en sus

redes sociales: del 1/01/2021 al 31/12/2021.



 

Twitter 
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Engagement Rate

El Engagement Rate es una ratio que

mide la capacidad de generar interés y

acción de una cuenta y genera un

vínculo emocional entre los usuarios.

Según las estadísticas de Twitter

Analytics, la cuenta ha conseguido en

2021 un Engagement Rate de promedio

del 2,34%. 

Seguidores.

En cuanto a la evolución de los

seguidores, se puede ver en la gráfica

que hubo una bajada de seguidores en

los meses de mayo y junio. Sin embargo,

hay que tener en cuenta que Twitter es

una red social en la que nos

encontramos perfiles dudosos o cuyos

intereses no están relacionados con la

profesión.

Listas

La cuenta del Consejo aparece en 164 listas, lo que significa que la marca posee notoriedad

pues su contenido resulta relevante para gran parte de los usuarios.

Contenidos

Se han publicado 1.216 contenidos en Twitter en el 2021. El objetivo que comparten todos estos

contenidos es poner en valor el ejercicio profesional de los gestores administrativos, y entre

todos ellos, los que han tenido mayor repercusión entre nuestros seguidores han sido los

comunicados e intervenciones del presidente o las noticias sobre los temas de actualidad

A continuación se muestra la  publicación con más

interacción durante el periodo de seguimiento:
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Facebook



Engagement Rate

El Engagement Rate de Facebook es del

4%, lo que significa que somos una

cuenta relevante. Se estima que para

que se considere una buena tasa de

engagement, esta se tiene que ser

mayor del 1%. Por debajo del 1% se

considera irrelevante.

Evolución seguidores

En cuanto a la evolución de los

seguidores, se puede ver en la gráfica

que la subida es progresiva y continua.

En 2021 ha habido 467 seguidores más,

lo que supone un incremento del 9,65%

con respecto al 2020.

Contenidos

Entre enero y septiembre del 2021 se publicaron 311 contenidos. Los que mayor repercusión

han tenido han sido los comunicados de prensa del colectivo, la campaña de la Renta y otros

contenidos como ciertas novedades legislativas o subvenciones (ej. Plan Renove).
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A continuación se muestra una de las

publicaciones con más interacción durante

el periodo de seguimiento:
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Linkedin



Seguidores

LinkedIn, la red profesional por

excelencia con 300 millones de usuarios

en 200 países, suma a 31 de diciembre

de 2021, 1.558 seguidores, 282

seguidores más que en diciembre 2020,

lo que supone un incremento del 22%

respecto al año anterior. El aumento de

seguidores ha sido progresivo a lo largo

del año 2021.

Perfil de los seguidores

La mayor parte de nuestros seguidores son de Madrid y alrededores (367), seguido de Barcelona y

alrededores (122) y Valencia y alrededores (94).

Su función laboral es predominantemente Contabilidad (181), Legal (139), Administración (137) y

Desarrollo empresarial (134).

Según el nivel de experiencia, Linkedin nos señala que 524 de nuestros seguidores poseen

experiencia laboral, frente a 477 seguidores que no la tienen. Nos siguen también personas con

función de Gerente (149), Director (89) y Directivo (44).

Por sectores, destaca el sector de Contabilidad (166), Servicios Jurídicos (161), y Derecho (105). Y en

tamaño de la empresa predomina la empresa pequeña de 11-50 empleados (210) y de 2-10 (202). Le

sigue la empresa de tamaño 10.001+ (124) y 51-200 (123).

Contenidos e interacciones

Se ha intentado mantener un nivel de interacción alto y constante mes a mes. Para ello, como se

recomienda, se ha bajado la publicación de contenidos a uno diario. Con ello se da mayor

protagonismo a cada contenido y se sigue manteniendo la cuenta actualizada diariamente.

Dos contenidos al día implican que el algoritmo tiene que elegir cuál promocionar y posicionar

primero, dejando uno de los contenidos con poca visibilidad y alcance.
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A continuación se muestra una de las publicaciones con más

interacción durante el periodo de seguimiento:



Revista del 
Consejo General
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Con los temas que abordamos en la revista tenemos como objetivo colaborar

con nuestra sociedad, y un instrumento para ello es favorecer los debates

necesarios en los momentos oportunos. Así lo llevamos haciendo desde hace

mucho tiempo, y ahora queremos estructurarlo de manera que no se nos

escape entre los dedos el talento de tantos que, como nosotros, no tienen

otra vocación que la de ayudar. En el año 2021 muchas son las firmas que

han hecho posible dicho debate. 



En 2021 empezamos una nueva línea de la Revista, con perceptibles cambios

de diseño, con el número sobre Ética que lanzamos en septiembre de 2021.

Luego vinieron los números sobre Movilidad, temas de fondo, importantes.

Cualquier sociedad debe velar por unas estructuras Éticas, tanto en el mundo

privado como en el público. Es la esencia de una sociedad sana. Y se trata de

un tema sobre el que hay que quitar velos y procurar hablar con trasparencia.

Eres o no ético, te interesa o no gestionar con ética. Que lo sepan tus

votantes, tus clientes, tus proveedores y que elijan en consecuencia.

 La Movilidad es otro de esos temas que nos ocupan y nos preocupan. Las

ciudades tienen las limitaciones de haber sido diseñadas cuando ni se

esperaba la densidad que tienen, ni existían gran parte de los medios con los

que contamos para desplazarnos. Es obvio que no es lo mismo construir

desde cero que adaptar, pero el trabajo de mejorar la movilidad, por salud,

por tiempos, por economía, tenemos que hacerlo entre todos y ya. 
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Nuestro
 Consejo General
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EVENTOS
 

 
 

 

 
 

Actos o eventos que tienen un carácter
fundamentalmente institucional y en los que
miembros del Consejo General asisten en
representación de la profesión. Dentro de estos
eventos, destacamos la Audiencia de S.M El Rey
al Consejo de Gestores Administrativos.
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S.M EL REY 

Ofreció el 1 de febrero una
audiencia al Pleno del
Consejo General de
Gestores Administrativos.
En este mismo acto se le
hizo entrega de la Medalla
de Oro y Brillantes
otorgada por nuestro
colectivo.



32
Memoria anual 2021  Memoria anual 2021

 

MEDIACIÓN

En el mes de enero se
celebró la III semana
europea de la Medición y
que se enmarcaron en las
celebraciones que se
realizaron a nivel europeo
del Día Europeo de la
mediación. 

COLEGIO DE
REGISTRADORES

Encuentro informal que
tuvo lugar el 20 de enero
con los Decanos de otros
Colegios profesionales

TORO TV

Los Gestores
Administrativos participaron
en varios programas de
televisión durante los
meses de febrero y abril.

TORO TV

COLEGIO DE
REGISTRADORES

El Colegio de Registradores
concedió el Premio
Gumersindo de Azcárate en
un acto que tuvo lugar el
26 de mayo.

CONSEJO GENERAL DE
GESTORES

ADMINISTRATIVOS

Toma de posesión de la
Comisión Ejecutiva del
Consejo General el 9 de
junio ante el Secretario de
Estado de Política
Territorial y Función
Pública.
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TOMA DE POSESIÓN DE LA COMISIÓN EJECUTIVA
DEL CONSEJO GENERAL .
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B. SABADELL

El Presidente ofreció una
conferencia sobre la
profesión, invitado por esta
entidad bancaria, acto que
tuvo lugar el 15 de
septiembre.

CONGRESO DE LA
BICICLETA

Congreso celebrado los
días 6 y 7 de octubre en el
que se abordaron
cuestiones como la
creación de un "Biciregistro"
único europeo.

GUARDIA CIVIL

El Presidente asistió a la
fiesta patronal que organiza
todos los años la Guardia
Civil.

UNIÓN PROFESIONAL

Presentación de un cupón
de la ONCE el 26 de
octubre por parte de esta
entidad.

CONSEJO NACIONAL DE
ESTUDIANTES DE DERECHO

DE ESPAÑA

El 5 de noviembres este 
 Consejo entregó el premio
“Al Talento jurídico” .

CONSEJO NACIONAL DE ESTUDIANTES DE DERECHO DE ESPAÑA
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COMISIÓN NACIONAL PARA
LA RACIONALIZACIÓN DE
LOS HORARIOS ESPAÑOLES

El Consejo General recibió
el 14 de diciembre el
ACCÉSIT del XVI Premio
para Racionalizar los
Horarios Españoles por
representar a un colectivo
que ha desarrollado su
labor en unos momentos
de gran dificultad de todo
tipo y por su generosidad
en tiempo para ayudar a
empresas y ciudadanos en
todo lo relativo a los
ERTES, ERES y ayudas
profesionales y sociales.

FESTIVIDAD DE SAN
CAYETANO

Como es tradición, los
Colegios de Gestores
Administrativos celebraron
la festividad patronal
durante el año.

COMISIÓN NACIONAL PARA LA RACIONALIZACIÓN DE LOS HORARIOS
ESPAÑOLES



 

 
 

 
 

JORNADAS DE
FORMACIÓN

 

 
 

 

 
 

Jornadas formativas dirigida, en unos casos,  a
los Colegios y en otros, a los colegiados.
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JORNADA SOBRE EL
BICIREGISTRO
(28 / MARZO)

Dirigida a los Colegios para
refrescar el proyecto del
biciregistro.

JORNADA SOBRE LAS
NOVEDADES DE LA RENTA 2020

(21/ ABRIL)

Esta Jornada fue dirigida a los
Colegiados, sobre la Renta. 

JORNADA SOBRE 
EL CATASTRO

(05/ OCTUBRE)

Jornada sobre la
tramitación ante la
Dirección General de
Catastro dirigida a los
Colegios. 

JORNADA SOBRE LA WEB
CORPORATIVA

(15/ DICIEMBRE)

Reunión de los responsables de
Comunicación de los Colegios de
Gestores Administrativos sobre la
web del Consejo.



 

 
 

 
 

 
REUNIONES DE

TRABAJO

 

 
 

 

 
 

Reuniones periódicas con organismos o
entidades, que de forma resumida se relacionan
a continuación.
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DIRECCIÓN GENERAL DE LA
SEGURIDAD JURIDICA Y FE

PÚBLICA

Reunión celebrada el 10 de
marzo sobre el Convenio
suscrito para la tramitación
de la nacionalidad por
residencia.

DIRECCIÓN GENERAL DE
TRÁFICO

Reuniones celebradas los 10 y
15 de marzo con las
Plataformas de los Colegio y
del Consejo General en las
que se trataron, entre otros
asuntos, de las novedades en
la tramitación de las matrículas
y transferencias.

SECRETARÍA GENERAL DE
ADMINISTRACIÓN DIGITAL

Jornada que versó sobre la
Dirección Electrónica Habilitada
Única, concretamente sobre el
mecanismo técnico habilitado
para la comparecencia
automatizada de las
notificaciones a Grandes
Destinatarios. Esta Jornada tuvo
lugar el 8 de abril.

CONVENIO COLECTIVO

 El 16 de abril se constituyó
la Comisión Paritaria para la
negociación del Convenio.

DIRECCIÓN GENERAL DE
MARINA MERCANTE

El 21 de abril se celebró
una reunión en la que se
trasladó una propuesta de
Convenio de colaboración.

 

 Reunión
 celebrada
 el 28 de 
abril para tratar el proyecto
de la Tarjeta “+ONCE“.

FUNDACIÓN ONCE

DIRECCIÓN GENERAL DE
TRÁFICO

Reunión celebrada el 4 de
mayo en la que se abordó
la implantación de la Nube
de Tráfico.

ESCUELA PRÁCTICA JURÍDICA
DE LA UNIVERSIDAD

COMPLUTENSE

Se trató de una reunión
celebrada el 12 de mayo
con el objeto de trabajar en
posibles acuerdos de
colaboración. 

 Reunión el 27 de mayo en
la que se trataron asuntos
como la gestión del reparto
de los Fondos Europeos. 

SECRETARIO DE ESTADO DE
POLITICA TERRITORIAL Y

FUNCIÓN PUBLICA. 
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COLEGIO DE GRADUADOS
SOCIALES

Encuentro celebrado el 28
de junio con el Decano de
este Colegio para tratar de
llegar a acuerdos de interés
para ambas corporaciones,

DIRECCIÓN GENERAL DE
MARINA MERCANTE

Nuevo encuentro, en este caso,
el 27 de julio, en el que se
siguió trabajando con el
objetivo de suscribir un
Convenio con esta Dirección
General.

COMISION MIXTA
CONGRESO-SENADO

El presidente mantuvo una
reunión con la Presidenta de
esta Comisión mixta del
Congreso y Senado para la
Unión Europea julio con el
objeto de potenciar la figura de
los Gestores Administrativos
tanto a nivel nacional como
europeo. Encuentro que tuvo
lugar el 28 de julio. 

DIRECCIÓN GENERAL DEL
CATASTRO

El 28 de julio se celebró
una reunión en la que se
ultimaron detalles
referentes a la Plataforma
desarrollada por este
Consejo.

RED.ES

 Reunión con el director
General de Red.es con el
objeto de buscar una
colaboración con esta empresa
pública. Encuentro que tuvo
lugar el 9 de septiembre.

ATREVIA

Se trató de una reunión en
la que se abordaron
diversas estrategias para
mejorar el posicionamiento
de los Gestores
Administrativos en la Unión
Europea y que se celebró
el 24 de septiembre.

DIRECCION GENERAL DE
TRÁFICO

El 17 de septiembre se
celebró una nueva reunión
con las Plataformas para
seguir avanzando en los
proyectos que se están
acometiendo con esta
Dirección General. 

INSTITUTO NACIONAL DE LA
SEGURIDAD SOCIAL

Reunión celebrada el 29 de
septiembre con la directora
General. 
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SUBDIRECCIÓN GENERAL DE
NACIONALIDAD.

Comisión de Seguimiento
celebrada el 5 de octubre
para tratar las incidencias
surgidas en el desarrollo del
Convenio.

MINISTERIO DE JUSTICIA

Reunión el 14 de octubre con el
gabinete de la ministra de Justicia.

DIRECCIÓN GENERAL DE
MARINA MERCANTE

Continuación de las reuniones
entre ambas instituciones, en
este caso, el 22 de octubre de
cara a una posible
colaboración.

 

MINISTERIO DE EDUCACIÓN
Y FORMACIÓN
PROFESIONAL

Reunión con el director del gabinete de la
Secretaría de Formación Profesional celebrada el
25 de noviembre para abordar asuntos de interés
común.

GRUPO PARTIDO POPULAR

Reunión el 26 de octubre
enfocada a dar visibilidad a
nuestra profesión tanto a
nivel de un europeo como
nacional.

DIRECCIÓN GENERAL DE
TRÁFICO

Los días 29 de octubre y 12 de
noviembre tuvieron lugar dos
nuevas reuniones con las
Plataformas de los Colegios con
esta Dirección. Se abordó la
implantación de la nueva versión
CTIT V5.

RED.ES

Se celebraron varias reuniones
buscando la colaboración de
los Gestores Administrativos en
el proceso de digitalización de
las pymes y de los autónomos.
El 5 de noviembre tuvo lugar la
presentación del “Kit Digital”. 

RED.ES



 

 
 

 
 

 
OTROS 

ENCUENTROS
PROFESIONALES

 

 

 
 

 

 
 

El Consejo General de Gestores Administrativos forma
parte de varios organismos y asociaciones que son de
ínterés para la profesión.
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CEOE

Pleno de la Comisión
Digital, el 26 de enero. Se
trasladó un mensaje similar
al que los Gestores
Administrativos como
colectivo presentaron
dentro de 25 medidas para
salir de la crisis económica 

ATA

Junta Directiva mantenida el
10 de febrero. Se trataron
cuestiones como la
modificación de la cuota de
los autónomos y su
adecuación a los ingresos
vitales. 

CEOE

Comisión Fiscal de 25 de
febrero. Se informó de la
reforma fiscal y de las
prioridades y el plan de trabajo
de esta Comisión para 2021.

FORO DE LA AEAT

Reunión el 4 de marzo de
los Grupos de Trabajo del
Foro. Se hizo una
presentación del Servicio
Asistencia PRE 303 y se dio
traslado a la AEAT de una
serie de propuestas.

CEOE

El 18 de marzo se presentó la
IX edición del Proyecto
Promociona cuyo objetivo es
que las mujeres participen en
la actividad empresarial
española en puestos de
mayor responsabilidad.

 

Taller de Igualdad celebrado
el 23 de marzo. Se dieron las
directrices de los Planes de
Igualdad para las
Corporaciones Profesionales
de Derecho Público.

UNION PROFESIONAL

CEOE

Junta Directiva de la
Corporación celebrada el
21 de abril

CEOE

Comisión de Igualdad y
Diversidad el 27 de abril. Se
habló de cuestiones como
de la herramienta para el
registro retributivo.

Taller celebrado el 27 de
mayo sobre la adecuación
de la Sede electrónica de
las Corporaciones
colegiales a los criterios de
Transparencia. 

UNION PROFESIONAL
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FORO DE LA AEAT

El 6 de julio se celebró el
Pleno de este Foro. Se
trataron aspectos como la
planificación y rendición de
cuentas de la Agencia
Tributaria y la puesta en
común por parte de los
distintos grupos de trabajo.

ATA

Junta Directiva mantenida el
10 de febrero. Se trataron
cuestiones como la
modificación de la cuota de
los autónomos y su
adecuación a los ingresos
vitales. 

CEOE

Comisión Fiscal de 25 de
febrero. Se informó de la
reforma fiscal y de las
prioridades y el plan de trabajo
de esta Comisión para 2021.

FORO DE LA AEAT

Reunión el 4 de marzo de
los Grupos de Trabajo del
Foro en la que se hizo una
presentación del Servicio
Asistencia PRE 303 y se dio
traslado a la AEAT de una
serie de propuestas.

ESCUELA DE PRÁCTICA
JURÍDICA DE LA UNIVERSIDAD

COMPLUTENSE

El 8 de julio tuvo lugar una
webinar sobre el
funcionamiento del Sector
Público por medios
electrónicos. 

 

ESCUELA PRÁCTICA JURÍDICA DE LA UNIVERSIDAD COMPLUTENSE
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AEAT

El 21 de julio tuvo lugar una
sesión formativa en la que
se explicó la operativa para
proceder a la adhesión al
Código de Buenas
Prácticas. 

FORO INSERTA

Sesión que tuvo lugar el 8 de
julio con la temática “El Rol
Imprescindible de la Empresa
Solidaria en contexto COVID”.

ENCUENTRO DE LA
BICICLETA URBANA

Foro de debate sobre
iniciativas para el fomento de la
bicicleta en las ciudades.
Encuentro que tuvo lugar el 8
de julio. 

UNIÓN PROFESIONAL

Asamblea General
celebrada el 21 de julio en
la que, entre otros puntos,
se aprobaron las Cuentas
del ejercicio 2020 y el
desarrollo del Plan
estratégico desarrollado en
los últimos tres años. 

CEOE

Comisiones de trabajo
celebradas los días 5 y 20 de
octubre en las que se informó
de la inclusión de nuestro
colectivo en el Consejo
Asesor de la presidencia de la
CEOE.

 

Se ha creado un nuevo Foro
de debate habiéndose
celebrado el primer
encuentro el 22 de octubre. 

INSTITUTO DE ESTUDIOS
FISCALES/CONSEJO PARA LA

DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE

FORO DE LA AEAT

En la reunión de los Grupos
de Trabajo, celebrada el 3
de noviembre. Se dieron a
conocer diferentes
Campañas informativas.

UNIÓN PROFESIONAL

Reunión el 17 de noviembre
en la que se trató de las
precauciones que deben
tener las Corporaciones
colegiales sobre aspectos
como la Propiedad
Intelectual. 

El 23 de noviembre se
celebró el Pleno en el que
se hizo un resumen de los
temas tratados
anteriormente en los
Grupos de trabajo. 

FORO DE ASOCIACIONES Y
COLEGIOS PROFESIONALES

DE LA AEAT
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UNION PROFESIONAL

Reunión de Letrados que
tuvo lugar el 24 de
noviembre. Se trataron  de
cuestiones como los
impagos de las cuotas de
los colegiados y los test de
proporcionalidad de
regulación de las
profesiones 

UNION
PROFESIONAL/CONSEJO
GENERAL DE ABOGADOS

II Encuentro Nacional de
Mujeres Profesionales
organización por Unión
Profesional y este Colegio
Profesional y que tuvo lugar el
24 de noviembre para
compartir acciones en materia
de igualdad en las distintas
profesiones. 

UNION PROFESIONAL

Reunión el 26 de noviembre en
la que se informó de un
proyecto para la implantación
de la tarjeta profesional digital

CEOE

Reunión el 1 de diciembre
en la que se analizaron
temas de interés para las
empresas que operan en
España.

UNION PROFESIONAL

Taller de trabajo organizado
el 1 de diciembre en el que,
entre otros asuntos, se dieron
a conocer los resultados y
evolución de los ejercicios de
evaluación del año 2021.

 

Asamblea General celebrada
el 14 de diciembre. Se
aprobaron se aprobaron las
Cuentas anuales y los
Presupuestos del año 2022.

UNION PROFESIONAL

INSTITUTO DE ESTUDIOS
FISCALES/CONSEJO PARA LA

DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE

Jornada de trabajo
celebrada el 14 de
diciembre que versó sobre
la responsabilidad en el
ámbito tributario.

UNIÓN PROFESIONAL

Unión Profesional, junto a Wolters
Kluwer (WK), organizó el 15
diciembre un encuentro bajo el título
 «El Buen Gobierno como elemento
para mantener y crear valor
institucional». 
 



 

 
 

 
 

 
ACCESO A LA
PROFESIÓN 

 

 
 

 

 
 

El Máster de Acceso a la Profesión 

Las Pruebas de Acceso, convocadas habitualmente
de forma anual. 
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MÁSTER OFICIAL EN
GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

 ACCESO A LA PROFESIÓN

Actualmente esta titulación se imparte en distintas universidades, cuya distribución
geográfica figura en este mapa [1] : 

 
 

 
 

Universidad de Alicante
Universidad de Barcelona
Universidad Abat Oliva
Universidad de Girona
Universidad de Granada
Universidad de Lleida
Universidad de Alfonso X El Sabio
Universidad CEU San Pablo
Universidad Católica San Antonio
Universidad de Salamanca
Universidad Pablo de Olavide
Universidad Católica de Valencia San Vicente Mártir
Universidad Europea de Valencia (ONLINE)
Universidad Politécnica de Valencia
Universidad de Zaragoza 

 

 
[1] La Universidad de Granada es la única que se ha incorporado a este listado en 2022. 
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PRUEBAS DE ACCESO

 ACCESO A LA PROFESIÓN 
 

-
En el año 2021 se celebraron las pruebas de acceso a la profesión convocadas según
Resolución de la Secretaría General de Función Pública de 22 de septiembre de 2020.

 
 
 

 Podían concurrir a pruebas quienes, a la fecha de expiración del plazo de presentación de
solicitudes, reunieran los siguientes requisitos:

Tener la ciudadanía española o de alguno de los Estados siguientes: Estados miembros de la Unión
Europea, Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Económico Europeo o Estados que
concedan reciprocidad de títulos académicos y derechos profesionales a los ciudadanos
españoles. En el caso de ciudadanía de otros Estados, las personas aspirantes deberán acreditar el
permiso de residencia en España.

Tener la mayoría de edad.

No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de ninguna de las
Administraciones Públicas, ni hallarse inhabilitado para el desempeño de funciones públicas, en el
ámbito de ninguno de los Estados miembros de la Unión Europea, de los demás signatarios del
Acuerdo sobre el Espacio Económico Europeo o de los países con los que existan convenios de
reciprocidad.

Estar en posesión de alguno de los siguientes títulos académicos: 

Licenciatura en Derecho, en Ciencias Económicas, en Ciencias Empresariales o en Ciencias
Políticas establecidas por el artículo 6.e. del Decreto 424/1963, de 1 de marzo, de aprobación
del Estatuto Orgánico de la profesión de Gestor Administrativo.

Licenciatura del ámbito de las Ciencias Económicas y Empresariales, del Derecho y de las
Ciencias Políticas que las sucedieron en el extinto Catálogo de Títulos Universitarios Oficiales
de España.

Máster Universitario implantado al amparo del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre,
adscrito a la rama del conocimiento de las Ciencias Sociales y Jurídicas y vinculado al ámbito
disciplinar de alguna de las licenciaturas requeridas por el Estatuto Orgánico.

Titulación universitaria oficial obtenida en otros estados que acredite su equivalencia al nivel
MECES 3 y su homologación respecto a alguna de las titulaciones anteriores.
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Las pruebas en las que hubo cerca de 300 personas que presentaron su solicitud tuvieron lugar el 22
de mayo de 2021 en las Comunidades de Madrid, Islas Baleares y Canarias. A ellas se presentaron 282
candidatos. 

Tribunal el día de las pruebas.
 



 

Sesiones Plenarias
 

 

 
 

Acuerdos más destacados en los Plenos del
Consejo General celebrados durante el año
2021
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·Nombrar a Atalanta Auditoría y Consultoría Empresarial para Auditar las Cuentas del Consejo
General correspondiente al ejercicio 2020.

·Reconociendo los extraordinarios méritos y servicios prestados a la Nación conceder a S.M. Don
Felipe VI Rey de España la Medalla de Oro y Brillantes y cinta con la bandera de España, con la
dignidad de Presidente de Honor de la Corporación para el Jefe del Estado. 
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Presidente: Don Fernando Jesús Santiago Ollero

Vicepresidente 1º: Don Joaquín Antonio Giner Segarra

Vicepresidente 2ª: Doña Pilar Otero Moar

Secretario: Don José Manuel Mariño Romero

Tesorero: Don Carlos Rodríguez-Noriega Acedo

Contadora: Doña Mª. Teresa Gómez Latorre

Vicesecretario: Don José Damián Pérez de las Bacas y Vacas

Vicetesorero: Don Víctor José Carpintero Carcedo

·El nombre y cargo de las personas que componen la Comisión Ejecutiva estará constituida por las
siguientes personas: 
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·Conceder a don José Ramón Jarones a título póstumo la Medalla de Oro y Brillantes y cinta azul
marino del Consejo General de Gestores Administrativos, así como la ratificación de Consejero de
Honor de esta Corporación. 

·Autorizar al presidente a firmar un Convenio con la Generalitat Valenciana en relación con la
presentación de documentos con transcendencia tributaria ante la Agencia Tributaria Valenciana

·Contratar con la Editorial Sepín la base de datos jurídicas en sustitución de la actual de Vlex. 

·Autorizar al presidente a firmar la renovación del Convenio con la Dirección General de la Pequeña
y Mediana Empresa para el establecimiento de Puntos de Atención al Emprendedor (PAE)

·Aprobar la Cuentas Anuales del Consejo General del ejercicio 2020 y aplicar a reservas el
excedente del ejercicio que asciende a 580.481,21 euros 



·Renovar el contrato con Vlex para el suministro de una base de datos jurídicas

·Aprobar la Memoria 2020 del Consejo General

·Autorizar al presidente a firmar un Convenio con el Ministerio de Justicia para la presentación
electrónica, en representación de los interesados, de solicitudes de certificados relativos a los
mismos que constan en los Registros de Actos de Última Voluntad, de Contratos de Seguros de
cobertura de fallecimiento, de Penados y de Delitos Sexuales.

·Establecer un precio de dos euros por trámite realizado a través de la Plataforma del Catastro a
cobrar por el Consejo General a los Colegios 

·Obligar a las Plataformas a comunicar al Consejo General toda convocatoria que reciban de Tráfico
en asuntos que puedan ser de interés general para el colectivo
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·Aprobar un Presupuesto para el ejercicio 2021 

· Otorgar a doña María del Carmen Andrés de la Vega  la Medalla extraodinaria de Oro y cinta con la
bandera de España 




