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Cerramos un año y un nuevo ciclo en 2023. Tres 
años desde la anterior reelección, que obliga no 
sólo a hacer una revisión de lo acontecido en el 
ejercicio que cerramos, si no también una revisión 
y una reflexión sobre los tres años de mandato 
como presidente del Consejo General.

En cuanto al año 2023, pocas novedades. Aun 
cuando no somos unos visionarios, habíamos 
pronosticado un año de incertidumbre. No había 
que ser visionario, porque apuntaba maneras al 
nacer sabiendo que se trataba de un año electoral. 
Es más, es probable que nos equivocáramos 
porque sinceramente pensamos en un año 
electoral, pero no tan intenso. Intenso por la 
convocatoria inesperada (anticipada) e intenso por 
la dificultad para formar Gobierno con la mayoría 
necesaria.

Un año lleno de incertidumbre que, al más puro 
estilo matrioshka rusa, encerraba una sorpresa: 
más incertidumbre para 2024. En definitiva, el 
pasado ejercicio no resolvió los problemas que 
arrastraba, lo que hizo fue alargarlos al siguiente.

Cerramos también, como ya he señalado, un 
mandato como presidente del Consejo General. 
Tres años que nos han permitido, a la Comisión 
Ejecutiva, seguir trabajando en hacer crecer 
nuestra profesión. Hemos dado batalla a las 
Administraciones por su desmoronamiento, por el 
mal trato al ciudadano, por una cita previa que no 
funciona. 

Afortunadamente, el ministro Escrivá ha anunciado 
que la cita previa desaparecerá. La mala noticia 
es que no ha dicho como. Y, que conste, nunca 
dijimos que la cita previa no tuviera cabida en 
nuestra Administración, lo que dijimos es que si 
no se dimensiona en base a los trámites que se 
requieren diariamente por los ciudadanos, la cita 
se convierte en un laberinto diabólico. Veremos 
por donde nos salen.

Hemos dado batalla en los despachos y en 
los medios de comunicación. Seré sincero, no 
escuchan, en general, si bien hay cosas que hemos 
resuelto, como es el caso de la DGT donde hemos 
empezado ya a realizar trámites de forma directa 
algunos trámites que se encallaban y tardaban 
varios meses en ser resueltos.

Estamos dando a conocer nuestra profesión en 
Europa, donde causa sorpresa descubrir que 
nuestro colectivo resuelve múltiples trámites a 
un ciudadano, autónomo o empresario, sin que 
sea precisa la intervención de 5 ó 6 profesionales 
distintos, como sucede en muchos países de la 
UE. También seguimos trabajando en la formación, 
donde hemos comenzado varios proyectos que 
pretendemos tener cerrados en los próximos tres 
años.

Estamos en el proceso de presentar a los 
legisladores tanto nacionales, como autonómicos 
como locales una Ley de Colaboración Social 
Administrativa, para regular las relaciones entre 
los colaboradores sociales y la Administración y 
entre los ciudadanos y los colaboradores sociales. 

Cerramos el ciclo con varios acuerdos pendientes 
de rematar, con Notarios y con Registradores, por 
ejemplo, además de con otras Administraciones 
Públicas. El objetivo sigue siendo ofrecer nuevos 
canales a nuestros colegiados y, en consecuencia, 
a nuestros clientes, facilitando el tramite y 
reduciendo la burocracia.

Y aunque hay quien todavía dice que no salimos 
en los periódicos, solo en prensa y en digital, en 
2023 alcanzamos más de 2.400 impactos, y sin 
contar con radio y televisión. El Barómetro de la 
gA, las diferentes notas de prensa sobre aspectos 
de actualidad, incluso el recurso de los periodistas 
para pedir opinión a los Gestores Administrativos, 
nos ha permitido alcanzar este nivel de visibilidad.

Somos conscientes de que 2024 va a presentarnos 
un nuevo reto: más incertidumbre, más tensión 
sobre el trámite, pero lo esperamos preparados. 
Daremos la batalla que haya que dar, ofreceremos 
nuestro conocimiento y experiencia y siempre con 
especial atención para no perjudicar a nuestro 
cliente, al ciudadano.

FERNANDO JESÚS
SANTIAGO OLLERO

Presidente del Consejo General de
Colegios de Gestores Administrativos
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COMISIÓN EJECUTIVA

D. FERNANDO JESÚS SANTIAGO OLLERO

D. JOAQUÍN ANTONIO
GINER SEGARRA

Dª. PILAR OTERO
MOAR

D. JOSÉ MANUEL 
MARIÑO ROMERO

D. CARLOS
RODRÍGUEZ-NORIEGA

Dª. Mª TERESA
GÓMEZ LATORRE

D. JOSÉ D. PÉREZ DE 
LAS BACAS Y VACAS

D. VÍCTOR JOSÉ
CARPINTERO CARCEDO

D. MIGUEL ÁNGEL
GARCÍA ALBERTI

Presidente del Consejo General de
Colegios de Gestores Administrativos

Vicepresidente 1º Vicepresidente 2º Secretario Tesorero

Contadora Vicesecretario Vicetesorero Representante de
los colegios
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Madrid

Cataluña

Valencia

Sevilla

Castilla y León

Aragón y La Rioja

Granada, Jaén y Almería 

Santa Cruz de Tenerife

Asturias

Galicia

Málaga

Extremadura

Baleares

Alicante

País Vasco

Murcia

Cantabria

Las Palmas

Navarra

Albacete

Tarragona

Toledo

D. Fernando J. Santiago Ollero

D. Josep Ribó Nirella

D. Joaquín Antonio Giner Segarra

D. Javier Corral Moreno

D. Miguel Ángel Alonso Paz

D. Fernando Nogueras Rodríguez y desde el 5 de noviembre 
de 2023 D. Luis Fernando Rodríguez Benitez
Dª. Estefanía Hernández Pérez

D. Carlos Rodríguez-Noriega Acedo

Dª. Pilar Otero Moar

D. Daniel Quijada Rodríguez 

D. José Manuel Mariño Romero

D. Miguel Ángel García Alberti

Dª. Teresa Vila Esteve

Dª. Susana Pampín Rodríguez y desde el 9 de mayo de 2023 
D .Ignacio Gurrutxaga Bereziartua

D. José Pérez de las Bacas y Vacas

D. Víctor José Carpintero Carcedo

D. Joaquín Juliá Quevedo

Dª. Nuria García León

Dª. Isabel Mª. Motas Ortega

D. Enric Ollé Reviejo

D. Miguel Angel Herrera Garrido

Dª. Mª. Teresa Gómez Latorre 

(Responsble del Área Institucional y de Igualdad, Arbitraje y de Mediación, así como del 
área de Movilidad)

(Responsable del Área de Registros y Catastro)

(Responsable del Área de Proyectos y Procedimientos y del Área de Movilidad)

(Responsable del Área de Formación)

(Responsable del Área del Nacionalidades y Extranjería)

(Responsable del Área Fiscal)

(Responsable del Área de Acceso a la Profesión)

(Responsable del Área de Tráfico y Representante de los Colegios)

(Responsable del Área de Marina Mercante y Bicicleta)

(Responsable del Área de Acuerdos Corporativos)

(Responsable del Área de Transportes)

(Responsable del Área de Laboral)
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DIRECCIONES

CONSEJO GRAL. DE COLEGIOS DE GESTORES

COLEGIO DE GESTORES DE CATALUÑA

COLEGIO DE GESTORES DE CANTABRIA

C/ Mayor, 58-1º -28013 MADRID
Telf.91 547 15 10 – Fax 91 540 06 50

CIF: Q-2861006-A 
Mail: consejo@consejogestores.net

Web: www.consejogestores.org

Pza. Urquinaona, 6-6º-C - 08010 BARCELONA
Telf 93 317 06 86

Mail: colcatalunya@gestors.cat 
Web: www.gestors.cat

C/ Burgos, 11-2º - 39008 SANTANDER
Telf.942 37 06 24 Móvil colegio 601 093 055

Mail: gescantaria@gestores.net                         
Web: www.gestorescantabria.org

COLEGIO DE GESTORES DE ALBACETE

COLEGIO DE GESTORES DE EXTREMADURA

COLEGIO DE GESTORES DE CASTILLA Y LEON

C/ Tinte, 44-enpl. Of 4 – 02002 ALBACETE
Telf.967 52 02 17 

Mail: colalba@gestores.net
Web: www.gestoresalbacete.org

Pza. España, 13-3º - 47001 VALLADOLID
Telf. 983 30 43 52

Mail: cocasle@gestores.net
Web: www.gestorescastillayleon.org

COLEGIO DE GESTORES DE ALICANTE

C/ José Gutierrez “Peten”, 18 - 03004 ALICANTE
Telf.965 21 88 22   

Mail: correo@gestoresalicante.org
Web: www.gestoresalicante.org

COLEGIO DE GESTORES DE ARAGON Y LA RIOJA

C/ Madre Sacramento, 4 – 50004 ZARAGOZA
Telf.976 22 02 88

Mail: colgest9@gestores.net
Web: www.gestoresaragonrioja.com

COLEGIO DE GESTORES DE ASTURIAS

C/ Santa Eulalia de Mérida, 2 - 33006 OVIEDO
Telf.985 96 64 11

Mail: cogasturias@gestores.net
Web: www.gestoresadministrativosdeasturias.com

COLEGIO DE GESTORES DE BALEARES

C/ Parelladas, 12-A-1º - 07003 PALMA DE 
MALLORCA

Telf 971 71 06 76
Mail: secretaria@colgestors.com

Web: www.colgestors.com

C/Ángel Quintanilla Ulla, 1-portal-12-empl. (Edif. 
Montevideo) 06011 BADAJOZ      

Telf 924 22 43 49
Mail: colgesba@gestores.net

Web: www.gestoresextremadura.com

COLEGIO DE GESTORES DE GALICIA

C/ Duran Loriga, 2-1º- 15003 A CORUÑA
Telf 981 22 74 58

Mail: gesga@gestores.net
Web:  www.ga-galicia.com

COLEGIO DE GESTORES DE GRANADA, JAEN Y 
ALMERIA

C/ Frailes, 30-bajo – 18005 GRANADA
Telf 958 26 47 33 – 958 53 55 80 

Mail: gesgra@gestores.net
Web: www.gestoresgranada.es
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C/ Jacometrezo, 3 - 28013 MADRID
Telf.91 541 12 13

Mail: colegio@gestoresmadrid.org
Web: www.gestoresmadrid.org

COLEGIO DE GESTORES DE MALAGA

C/ Babel, 5 - 29006 MALAGA
Telf.952 35 42 08

Mail: secretaria@gestoresmalaga.com
Web: www.gestoresmalaga.com

COLEGIO DE GESTORES DE MURCIA

C/ Vinader, 6-entlo - 30004 MURCIA                          
Telf.968 21 99 33   Movil Colegio 691 064 466                                                           

Mail: institucional@gestoresmurcia.com/         
administracion@gestoresmurcia.com

Web: www.gestoresmurcia.com 

COLEGIO DE GESTORES DE LAS PALMAS

COLEGIO DE GESTORES DE NAVARRA

C/ León y Castillo, 20-2º - 35003 LAS PALMAS
Telf 928 36 75 87                                                          

Mail: colgestlpa@gestores.net
Web: www.gestoreslaspalmas.org

Pº José M.ª Lacarra, 1 Avda. Pio XII, 2-bajo - 31008 
PAMPLONA

Telf.948 25 38 66
Mail: gestnavarra@gestores.net
Web: www.gestoresnavarra.org

COLEGIO DE GESTORES DE PAIS VASCO

C/ Colon de Larreategui, 26-2º-E - 48009 BILBAO
Telf.94 423 33 07

Mail: paisvascogest@gestores.net
Web: www.gestorespaisvasco.org

D I R E C C I O N E S 2 0 2 3

COLEGIO DE GESTORES DE TENERIFE

COLEGIO DE GESTORES DE TOLEDO

C/ Puerta Canseco, 71-2º-207 - 38003 SC TENERIFE
Telf.922 28 64 62                                                              

Mail: colgestfe@gestores.net/
gestorestenerife@gmail.com

Web: www.gestorestenerife.org

Avda. Pza. de Toros, 6-bajo loc 4 - 45003 TOLEDO
Telf.925 22 68 90

Mail: colegiotoledo@gestores.net
Web: www.gestorestoledo.org

COLEGIO DE GESTORES DE SEVILLA

COLEGIO DE GESTORES DE VALENCIA

C/ Chaves Rey, 4 A - 41012 SEVILLA 
Telf.954 22 16 83 

Mail: info@gestoressevilla.com/
colegio@gestoressevilla.com

Web: www.gestoressevilla.com

C/ Poeta Quintana, 1 - 46003 VALENCIA 
Telf.96 351 16 68                                     

Mail: coval@gestores.net                          
Web: www.gestoresvalencia.org

COLEGIO DE GESTORES DE TARRAGONA

C/ Augusto, 5-5º-5ª - 43003 TARRAGONA
Telf.977 25 24 41

Mail: gestarragona@gestores.net
Web: www.gestorsadministratiustgn.cat

COLEGIO DE GESTORES DE MADRID
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COLEGIADOS EN 2023

COLEGIO DE GESTORES DE CATALUÑA

COLEGIO DE GESTORES DE CANTABRIA

Ejercientes: 33
No ejercientes: 3

Total: 36

Ejercientes: 242
No ejercientes: 87

Total: 329

Ejercientes: 250
No ejercientes: 68

Total: 318

Ejercientes: 102
No ejercientes: 45

Total: 147

Ejercientes: 183
No ejercientes: 59

Total: 242

Ejercientes: 52
No ejercientes: 7

Total: 59

Ejercientes: 230
No ejercientes: 71

Total: 301

Ejercientes: 440
No ejercientes: 103

Total: 543

Ejercientes: 373
No ejercientes: 64

Total: 437

Ejercientes: 94
No ejercientes: 49

Total: 143

Ejercientes: 902
No ejercientes: 172

Total: 1074

Ejercientes: 233
No ejercientes: 45

Total: 278

Ejercientes: 75
No ejercientes: 18

Total: 93

Ejercientes: 930
No ejercientes: 328

Total: 1258

COLEGIO DE GESTORES DE ALBACETE

COLEGIO DE GESTORES DE EXTREMADURA

COLEGIO DE GESTORES DE CASTILLA Y LEON

COLEGIO DE GESTORES DE ALICANTE

COLEGIO DE GESTORES DE MALAGA

COLEGIO DE GESTORES DE ARAGON Y LA RIOJA

COLEGIO DE GESTORES DE ASTURIAS

COLEGIO DE GESTORES DE LAS PALMASCOLEGIO DE GESTORES DE BALEARES

COLEGIO DE GESTORES DE MADRID

COLEGIO DE GESTORES DE GALICIA

COLEGIO DE GESTORES DE GRANADA, JAEN Y 
ALMERIA
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COLEGIADOS EN 2023

Ejercientes: 144
No ejercientes: 24

Total: 168

Ejercientes: 85
No ejercientes: 5

Total: 90

Ejercientes: 34
No ejercientes: 1

Total: 35

Ejercientes: 73
No ejercientes: 25

Total: 98

Ejercientes: 153
No ejercientes: 0

Total: 153

Ejercientes: 89
No ejercientes: 6

Total: 95

Ejercientes: 421
No ejercientes: 59

Total: 480

Ejercientes: 450
No ejercientes: 264

Total: 714

Ejercientes: 5588

No ejercientes: 1503

Total: 7091

COLEGIO DE GESTORES DE MURCIA

TOTAL: 

COLEGIO DE GESTORES DE NAVARRA

COLEGIO DE GESTORES DE PAIS VASCO

S E C R E T A R Í A 2 0 2 3

COLEGIO DE GESTORES DE TENERIFE

COLEGIO DE GESTORES DE TOLEDO

COLEGIO DE GESTORES DE SEVILLA COLEGIO DE GESTORES DE VALENCIA

COLEGIO DE GESTORES DE TARRAGONA

15
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Redes sociales y
entorno digital



En este apartado se muestra el rendimiento 

que han tenido las Redes Sociales del Consejo 

de Gestores (X, Facebook, Linkedin, Instagram 

y Tiktok) durante el año 2023 (del 1/01/2023 

hasta el 31/12/2023).

Los contenidos se diversifican de la siguiente 

manera:

 X: Para potenciar el posicionamiento 

de la web, difundir noticias, actividades y 

competencias del Consejo. Es el altavoz para 

difundir noticias de interés de medios de 

comunicación y otros colegios de gestores 

administrativos.

 Linkedin: Red profesional. Difusión 

de noticias y artículos de interés sobre todo 

buscando la participación, el debate y la 

reflexión. Algunos contenidos llevan tráfico y 

otros son a través de Linkedin Pulse.

  Facebook: Contenido visual a través de 

infografías o vídeos. De carácter más divulgativo, 

busca llevar al gA contenido de actualidad 

y darle información que le pueda servir para 

compartir en sus redes y atraer clientes.

 Instagram:  Contenido    mayoritariamente 

fotográfico de las intervenciones del 

Presidente en  Eventos, Reuniones o Prensa. 

Buscamos atraer un público más jóven y  

corporativo.

 Tiktok: Recogemos extractos de las 

intervenciones del Presidente en medios de 

comunicacion, así como recursos explicativos, 

Y se caracterizan de este modo:

 1. Campañas corporativas de branding: 

Objetivo reforzar la marca e identidad gA 

y generar comunidad. Muchos Colegios y 

gestorías comparten estas imágenes para 

comunicarse con sus clientes.

 2. Barómetro gA y Revista gA: es 

contenido institucional que se suma a las 

notas de prensa. Estos contenidos sirven 

para generar debate y conversación entre los 

seguidores. Además, a través de la mención 

de autores de los artículos generamos buenos 

enlaces hacia las redes sociales y la página 

web, que salen fuera de la esfera institucional.

 3. Novedades legislativas: actualidad 

diaria de las áreas de trabajo del gestor 

administrativo.

 4. Tu gA Responde: contenido dirigido a 

la sociedad en general. Busca posicionamiento 

web y colarse entre las dudas del ciudadano/a 

y redirigirlo al gestor administrativo.

Hemos reforzado la estrategia para trabajar 

más en redirigir el tráfico a la web y construir 

una imagen más corporativa en torno al 

Consejo y su implicación con la profesión.

Estos son los resultados obtenidos en 2023:

R E D E S  S O C I A L E S  Y  E N T O R N O  D I G I T A L 2 0 2 2
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X
2023

Interacciones

La cuenta, por volumen de seguidores (10K-50k), se considera grande, con poca variación a lo 
largo del año.

El mes más flojo en cuanto a interacciones e impresiones ha sido el mes de junio. El mes más 
fuerte, en cambio, ha sido octubre. Esto puede deberse a la propia actividad de los gestores 
(junio/julio mayor carga fiscal) y en octubre mayor impacto de las notas de prensa generadas 
por el Consejo.

En la evolución anual de la red social, no se observan grandes cambios, pero hay que tener
en cuenta lo que dicen los estudios de redes sociales que indican que en X se observa una 
bajada de las impresiones en todas las cuentas. Lo que supone un descenso en el alcance 
general del contenido; pero mayor interacción que incrementa el engagement.

Es decir, en términos generales se llega a menos personas, pero a las que se les muestra
interactúan más con el contenido.

Tendencias para 2024: sigue siendo una plataforma eficaz para la interacción y para generar 
reconocimiento de marca para crear conversaciones con los clientes y engagement.
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Seguidores

En cuanto a la evolución de los seguidores, se ha mantenido estática durante el transcurso del 
año 2022. 

Listas

La cuenta del Consejo aparece en 153 listas, lo que significa que la marca posee notoriedad 
pues su contenido resulta relevante para gran parte de los usuarios.

Contenidos

Se han publicado 1.139 contenidos durante el año 2023. A continuación, el tweet que mejores 
resultados ha obtenido. 

Impresiones: 1.136
Me gusta: 8
Retweets: 5
Interacciones: 74
Clics: 6
Clics en el enlace: 7
Reproducciones: 361

25



El tamaño de la cuenta es mediano (2k-10K seguidores), con una tendencia positiva, ya que el 
número de seguidores sigue en aumento de forma paulatina. Hubo un incremento muy signi-
ficativo en febrero de 80 seguidores. Tras ese repunte hubo una caída de 7 seguidores, para 
estabilizarse el resto de meses con una tendencia positiva, pero variable (hubo meses con 
picos de hasta 23 seguidores nuevos y otros más bajos como 4 o 6 nuevos seguidores).

M E M O R I A  2 0 2 3 F A C E B O O K

FACEBOOK
2023

Interacciones

Evolución Seguidores 2023
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Contenidos

Se han publicado 267 publicaciones durante el año 2023. Esta es la publicación que mejor ha 
funcionado. 

Reacciones: 30
Compartidos: 51
Clics: 1
Interacciones: 82
Impresiones: 5.368
Alcance: 4.891

A lo largo del año se ve una bajada de las interacciones que aumenta los dos últimos meses 
finales del año. Lo mismo sucede con las impresiones. Se observa un descenso en los meses 
centrales del año, pero se recupera en noviembre y diciembre.

La interacción de los reels todavía es baja, pese a que se considera el formato estrella para
2024 y hacia donde se dirige la tendencia. Según los últimos estudios, las marcas dedican 
cada vez menos esfuerzos a Facebook y esos esfuerzos se centran en aprovechar contenido 
de otras redes.
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LINKEDIN
2023

Interacciones

Seguidores

El tamaño de la cuenta es mediano (2k-10k seguidores), pero estamos incrementando mucho 
el número de seguidores. Es la cuenta que más crece.

Linkedin es una plataforma que permite conectar con otros profesionales del sector y mostrarle 
contenido que les importe. Lo que pretendemos es publicar contenido de calidad y hacer que 
cada vez más seguidores lo compartan. El propósito será conseguir que mayor número de 
personas compartan el contenido.

Evolución Seguidores 2023
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Mostramos a continuación, la publicación que ha obtenido más interacción durante el periodo 
de análisis.

Reacciones: 38
Comentarios: 2
Compartido: 19
Clics: 84
Impresiones: 2.235

Contenidos

En septiembre hemos incorporado a nuestra programación de contenidos las newsletters,
en donde se muestran contenidos destacados y noticias sobre la profesión. Este formato
además de publicarse en la red social permite suscribirse. Quien se suscriba recibe el 
contenido directamente en su correo electrónico, con lo que el impacto es mayor. 

29



M E M O R I A  2 0 2 3 I N S T A G R A M

INSTAGRAM
2023

Interacciones

Seguidores

Instagram suma 462 seguidores, 197 seguidores más que en diciembre 2022.

El número de seguidores representa la base de la audiencia de la cuenta en Instagram. Durante 
el último año, se ha observado un crecimiento constante, lo que indica un interés continuo en 
el contenido ofrecido.

Evolución Seguidores 2023
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Contenidos

La frecuencia regular de publicaciones ha mantenido a los seguidores comprometidos y 
proporcionado variedad en el contenido. Las impresiones indican un alcance significativo en 
la plataforma, mientras que las interacciones muestran un compromiso activo por parte de la 
audiencia, lo que demuestra una conexión efectiva con el contenido compartido. 

Mostramos a continuación, la publicación que han obtenido más reacciones y engagement 
durante el periodo de análisis. 

Me gusta: 68
Comentario: 0
Interacciones: 70
Impresiones: 685
Alcance: 563
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TIKTOK
2023

Interacciones

Seguidores

La cuenta de Tiktok se abrió en Febrero de 2023 y ha conseguido un total de 200 seguidores. 

Aunque el número de seguidores es modesto, es importante destacar que no siempre refleja 
el impacto real de una cuenta. A pesar de esto, la cuenta ha logrado generar un alto nivel de 
interacción y visualizaciones, lo que sugiere un contenido atractivo para una audiencia más 
amplia.

Evolución Seguidores 2023
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Contenidos

La cuenta ha logrado un rendimiento excepcional en TikTok durante el último año. Las métricas 
de visualizaciones e interacciones destacan un contenido atractivo y relevante que ha logrado 
resonar con la audiencia

Mostramos a continuación, la publicación que han obtenido más visualizaciones e interacciones.

Visualizaciones: 24,4K
Comentario: 38
Me gusta: 1.276
Guardado: 83
Compartido: 200
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Abril   2023: Trabas   Administrativas: 
Digitalización de la Administración

Profundizamos en las trabas burocráticas y 
administrativas que dificultan la transforma-
ción digital en la gestión gubernamental y or-
ganizacional. 

Se identifican obstáculos como la resistencia 
al cambio, la falta de recursos y la interope-
rabilidad limitada entre sistemas. Además, 
se destacan estrategias exitosas, como la 
simplificación de procesos y la colaboración 
público-privada, para superar estas trabas 
y avanzar hacia una administración más 
eficiente y centrada en el ciudadano en el 
ámbito digital.

Julio 2023: 90 Años de Historia. 300 Números 
de Revistas.
La revista conmemorativa del 90 aniversario 
de los Gestores Administrativos ofrece una 
visión única sobre la evolución y el impacto de 
esta profesión a lo largo del tiempo. 

Los presidentes de Colegios de Gestores, 
junto con colaboradores y partners, compar-
ten reflexiones sobre el rol fundamental de 
los gestores administrativos en el ámbito em-
presarial y gubernamental. A través de entre-
vistas, artículos y análisis, se abordan temas 
como la importancia de la profesionalización, 
los desafíos del entorno regulatorio y tecnoló-
gico, y el papel crucial de los gestores admi-
nistrativos en la simplificación y eficiencia de 
los procesos empresariales y administrativos. 
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Tríptico gA
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Este tríptico abarca una amplia gama de temas relevantes para aquellos interesados en cono-
cer más sobre la profesión. Incluye información detallada sobre la organización de los gestores 
administrativos, resaltando su importancia y función en el ámbito empresarial y gubernamen-
tal. Además, se destacan fechas clave en la historia de la profesión, que reflejan su evolución 
y contribución a lo largo del tiempo.

Proporciona orientación sobre el proceso de colegiación, ofreciendo claridad y transparencia 
sobre los requisitos y beneficios asociados. Se detallan los pasos necesarios para la cole-
giación, así como las ventajas que conlleva pertenecer a un colegio profesional. Además, se 
exploran los diversos sectores de actividad en los que los gestores administrativos desempe-
ñan un papel fundamental, desde el ámbito empresarial hasta el sector público, destacando 
su versatilidad y relevancia en diferentes contextos. Por último, se brinda información sobre 
la estrategia profesional, ofreciendo consejos prácticos y perspectivas sobre cómo avanzar y 
desarrollarse en esta apasionante profesión. 

Ha sido impreso en varios formatos, tanto en español como en inglés, y se ha puesto a dispo-
sición de los colegios para su distribución, con el objetivo de alcanzar a una audiencia amplia 
y diversa.
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Durante el año 2023, el Consejo General de Colegios de Gestores Administrativos de España 
lanzó cuatro barómetros reveladores que ofrecen una visión completa del estado de los nego-
cios en el país, basados en datos recopilados por los gestores administrativos.

Los dos primeros, lanzados en marzo, destacaron que cerca del 15% de los pequeños y me-
dianos negocios operaban fuera del sistema legal, mientras que el 26% cerró el año 2022 con 
pérdidas y un número similar aumentó su deuda bancaria. Además, se reveló que alrededor de 
150.000 pymes estaban al borde del concurso de acreedores, señalando una situación preo-
cupante en el panorama empresarial español.

En el segundo trimestre, el enfoque se centró en el deterioro de la atención al ciudadano en la 
Administración, con la Seguridad Social y la Administración de Justicia identificadas como las 
peor valoradas. Fernando Santiago, presidente del Consejo, enfatizó la necesidad de decisio-
nes rápidas para abordar esta problemática y propuso una ley de colaboración social adminis-
trativa para aliviar el colapso en la administración pública. 

Posteriormente, en octubre, se destacó que el 18% de los pequeños negocios continuaban 
operando fuera del sistema, mientras que el 9% enfrentaba apremios y embargos por impagos, 
y el 20% experimentaba problemas de liquidez. Finalmente, en diciembre, se reveló que el 80% 
de los pequeños empresarios se sentían cansados e indignados por las dificultades para salir 
adelante, y el 81% expresó su deseo de movilizarse, aunque señalaron la ausencia de un líder 
que tomara la iniciativa. 

Además, el 93% de los gestores administrativos creía que la subida de impuestos a energéti-
cas y bancos se traduciría en un aumento de los precios de los productos finales. Estos baró-
metros ofrecen una perspectiva valiosa sobre los desafíos que enfrentan los negocios en Es-
paña y subrayan la necesidad de acciones concretas para apoyar a los empresarios y mejorar 
el entorno empresarial en el país.
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El Consejo de Colegios de Gestores Administrativos de España, mediante su presencia en di-
versas plataformas mediáticas, ha impactado significativamente en la esfera informativa. Con 
un total de 2,416 artículos que abarcan tanto la prensa escrita como la digital, su influencia se 
manifiesta a través de 653 publicaciones en medios impresos y 1,763 en plataformas digitales. 
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EVENTOS

Se trata de actos o eventos que tienen un carácter fundamentalmente institucional y en la 
que miembros del Consejo General asisten en representación de la profesión.  Seguidamente, 
se relacionan de forma resumida los eventos más importantes en los que ha participado el 
Consejo General durante el año 2023.

• FUNDACIÓN ONCE, REUNIÓN DE TRABAJO, el 12 de enero.

• FUNDACIÓN ONCE, IV CONGRESO NACIONAL DEL DERECHO A LA DISCAPACIDAD, el 15 de 
febrero.

• CONEDE, CHARLA INFORMATIVA A LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD DE HUELVA, el 
22 de febrero.

• FUNDACIÓN ONCE, JORNADA SOBRE EMPRESAS DEL SIGLO XXI Y LA SALUD MENTAL COMO 
RETO, el 21 de febrero.

• CONSEJO  GENERAL  DE LA UNIONE 
NAZIONALE PROFESSIONISTI PRATICHE 
AMMINISTRATIVE, REUNIÓN DE TRABAJO, 
el 17 de abril.

• CONEDE, ENTREGA DE PREMIOS, el 
18 de abril.

• FUNDACIÓN ONCE, REUNIÓN DE 
TRABAJO, el 20 de abril.

• CONEDE, REUNIÓN DE TRABAJO, el 
21 de abril.

• CEPYME, CUADRAGESIMO QUINTO 
ANIVERSARIO, el 25 de abril.

• ANIVERSARIO ILMO. COLEGIO DE 
GESTORES ADMINISTRATIVOS DE 
NAVARRA, el 2 de junio.

• FESTIVIDAD DE SAN CAYETANO DEL ILMO. COLEGIO DE GESTORES DE VALENCIA, el 16 de 
junio.

• FUNDACIÓN ONCE, REUNIÓN DEL PATRONATO, el 23 de junio.

• FESTIVIDAD DE SAN CAYETANO DEL ILMO. COLEGIO DE GESTORES DE GRANADA, JAEN Y 
ALMERÍA, los días 21 y 22 de septiembre.

Inauguración de la sede del Colegio de Gestores de Sevilla
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• XXV CONGRESO NACIONAL DE ESTUDIANTES DE DERECHO, el 27 de octubre.

• SALON NAUTÍCO DE BARCELONA, el 11 de octubre.

• FESTIVIDAD DE SAN CAYETANO DEL ILMO. COLEGIO DE GESTORES DE MÁLAGA, el 21 de 
octubre.

• CONGRESO ACCOUNTEX ESPAÑA 2024, el 7 de noviembre.

• GALA GA 2023 DEL ILMO. COLEGIO DE GESTORES DE ARAGÓN Y LA RIOJA, los días 10 y 11 de 
noviembre.

• FESTIVIDAD DE SAN CAYETANO DEL ILMO. COLEGIO DE GESTORES DE CATALUÑA, el 10 de 
noviembre.

• CELEBRACIÓN DEL 90 ANIVERSARIO DE LA PROFESIÓN, el 29 de noviembre.

Congreso Accountex España 2023
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Comida Navidad 2023

Presentación del Memento Experto

• FESTIVIDAD DE SAN CAYETANO DEL ILMO. COLEGIO DE MURCIA, los días 1 y 2 de diciembre.

• COMIDA DE NAVIDAD, el 21 de diciembre. 

• PRESENTACIÓN DEL MEMENTO EXPERTO, “Deontología y Responsabilidad Profesional de 
los Gestores Administrativos”, el 21 de diciembre. 
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JORNADAS DE FORMACIÓN

A lo largo de 2023 se han celebrado varias jornadas formativas dirigida, en unos casos, a los 
Colegios y en otros, a los colegiados y, en concreto, las siguientes: 

• JORNADAS DE PREVENCIÓN DE BLANQUEO DE CAPITALES, los días 16 y 17 de febrero.

• JORNADA DE PREVENCIÓN DE BLANQUEO DE CAPITALES Y FINANCIACIÓN DEL TERRORISMO, 
el 8 de marzo.

• JORNADA DE PREVENCIÓN DEL BLANQUEO DE CAPITALES, el 19 de junio.

• JORNADA SOBRE EL DERECHO A LA DEFENSA EN EL SIGLO XXI, el 14 de julio.

• CURSO DE FORMACIÓN PARA PRESIDENTES RELATIVO A COMO ACTUAR ANTE LA 
ADMINISTRACIÓN, los días 11 y 12 de septiembre.

• JORNADA “¿CÓMO AFECTA LA PRESIÓN NORMATIVA, ECONÓMICA, FISCAL Y LABORAL A 
LAS EMPRESAS?, el 12 de diciembre.

Jornada “¿Cómo afecta la Presión Normativa, Económica, Fiscal y Laboral a las Empresas?
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REUNIONES DE TRABAJO

Con el objeto de avanzar en los distintos proyectos desarrollados por el Consejo General, se 
han mantenido reuniones periódicas con distinto organismos o entidades. A continuación, se 
relacionan de forma resumida las reuniones más importantes que han tenido lugar durante el 
2023.

• UNIÓN EUROPEA, los días 30 y 31 de enero. Reuniones con diversas autoridades de la Unión 
Europea para proyectar internacionalmente la profesión.

• REUNIÓN CON LA DIRECCION GENERAL DE TRANSPORTES, el 3 de febrero.

• REUNIÓN CON REPRESENTANTES DEL PARTIDO POPULAR, el 6 de febrero. 

• REUNIÓN CON LA DIRECCION GENERAL DE LA SOCIEDAD DE TASACIÓN, el 8 de febrero.

• REUNIÓN CON LA SECRETARÍA DE ESTADO DE COMUNICACIONES, el 9 de febrero.

• REUNIÓN DE LA COMISIÓN PARITARIA DEL CONVENIO COLECTIVO, el 13 de febrero. 

• REUNIÓN DE UNIÓN PROFESIONAL, FOMENTAR LA MOVILIDAD PROFESIONAL EN EL 
MERCADO ÚNICO, el 16 de febrero. 

Unión Europea
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• UNIÓN PROFESIONAL, III CONGRESO SOBRE PROFESIONES: COMPROMISO, PROGRESO Y 
FUTURO, el 23 de febrero. 

• REUNIÓN CON LAS PLATAFORMAS DE LA DGT, el 2 de marzo.

• REUNIÓN CON LA DGT, el 2 de marzo. 

• GRUPO DE TRABAJO PARA EL IMPULSO DE LA DIGITALIZACIÓN DEL TRANSPORTE, el 7 de 
marzo.

• REUNIÓN CON LAS PLATAFORMAS DE LA DGT, el 17 de marzo.

• REUNIÓN CON LA DGT, el 17 de marzo. 

• REUNIÓN CON LA SECRETARÍA GENERAL DE LA DGT, el 21 de marzo.

• REUNIÓN CON LA DIRECCION GENERAL DE MARINA MERCANTE, el 17 de abril.

• REUNIÓN CON LA DGT, el 20 de abril.

• REUNIÓN DIPUTADO 
DEL PARLAMENTO DE 
CATALUÑA, el 3 de mayo.

• UNIÓN EUROPEA, los días 7 
y 8 de mayo. Reuniones con 
diversas autoridades de la 
Unión Europea para proyectar 
internacionalmente la 
profesión.

• REUNIÓN EN EL BANCO DE 
ESPAÑA, el 10 de mayo. 

• I  BATALLA  GA, el 10 de mayo.

• REUNIÓN CON LA 
DIRECCIÓN GENERAL DE 
MARINA MERCANTE, el 16 
de mayo.

• REUNIÓN CON LA DIRECCIÓN GENERAL DE MARINA MERCANTE, el 1 de junio.

I Batalla gA
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• SEMINARIO SOBRE LA DIRECTIVA PARA LUCHAS CONTRA LA VIOLENCIA CONTRA LAS 
MUJERES Y LA VIOLENCIA DOMÉSTICA, el 5 de junio.

• REUNIÓN DE LA COMISIÓN DEL CONVENIO COLECTIVO, el 5 de junio.

• UNIÓN EUROPEA, los días 6, 7 y 8 de junio.

• REUNIÓN CON LA ASOCIACION ESPAÑOLA DE FACTORING Y CONFIRMING, el 12 de junio.

• REUNIÓN CON LA DIRECCIÓN GENERAL DE MARINA MERCANTE, el 19 de junio.

• REUNIÓN CON LA DGT, el 21 de junio.

• REUNIÓN CON LA SUBDIRECCIÓN GENERAL DE NACIONALIDADES Y ESTADO CIVIL, el 30 de 
junio.

• REUNIÓN CON DIRECCIÓN GENERAL DE MARINA MERCANTE, el 17 de julio.

• REUNIÓN CON EL PRESIDENTE DEL CONSEJO GENERAL DEL NOTARIADO, el 21 de septiembre.

• REUNIÓN CON LA DIRECCIÓN GENERAL DE MARINA MERCANTE, el 25 de septiembre.

• UNIÓN EUROPEA, los días 26, 27 y 28 de septiembre. Reuniones con diversas autoridades de 
la Unión Europea para proyectar internacionalmente la profesión.

R E U N I O N E S  D E  T R A B A J O 2 0 2 3

Unión Europea. Septiembre 2023
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• REUNIÓN DE LA COMISIÓN CONVENIO COLECTIVO, el 4 de octubre.

• REUNIÓN CON LA DGT, el 23 de octubre.

• REUNIÓN CON LAS PLATAFORMAS DE TRÁFICO, el 27 de octubre.

• REUNIÓN CON DGT SOBRE PROCEDIMIENTO DE CANJES DE PERMISOS DE CONDUCIR, el 30 
de octubre.

• REUNIÓN CON EL DIRECTOR GENERAL DE LA TESORERÍA GENERAL DE LA SEGURIDAD 
SOCIAL, el 2 de noviembre.

• REUNIÓN CON LA DGT, el 16 de noviembre.

• REUNIÓN DE LA COMISIÓN DEL CONVENIO COLECTIVO, el 27 de noviembre.

• REUNIÓN CON LAS PLATAFORMAS DE LA DGT, el 27 de noviembre.

• REUNIÓN CON RED.ES, el 29 de noviembre.

• REUNIÓN CON LA SUBDIRECCIÓN GENERAL DE NACIONALIDADES Y ESTADO CIVIL, el 
pasado 14 de diciembre.

• REUNIÓN CON LA DGT, el 21 de diciembre.

Unión Europea. Junio 2023
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OTROS ENCUENTROS PROFESIONALES

El Consejo General de Gestores Administrativos forma parte de varios organismos y asociaciones 
y participa por ello en las reuniones o encuentros que se convocan periódicamente y se tratan 
de temas de actualidad. Dentro de estas entidades podemos citar al FORO DE ASOCIACIONES, 
CEOE, UNIÓN PROFESIONAL, etc… A continuación, se relaciona un resumen de estos encuentros.

• CONSEJO GENERAL DE LA ABOGACIA Y UNIÓN PROFESIONAL SOBRE IGUALDAD DE 
GÉNERO, el 18 de enero.

•  CEOE Y AESAE, LOS NUEVOS IMPUESTOS: CUALES SON Y COMO AFECTAN A LOS 
CIUDADANOS Y LAS EMPRESAS, el 19 de enero.

• CEOE, COMISIÓN FISCAL, el 23 de enero.

• CEOE, JUNTA DIRECTIVA, el 25 de enero.

• CEOE, REUNIÓN DE COMISIÓN DE TRANSPORTES, el 2 de marzo.

• CEOE, REUNIÓN DE LA COMISIÓN LABORAL, el 6 de enero.

• INSTITUTO DE ESTUDIOS FISCALES, el 14 de marzo.

• CEOE, COMISIÓN FISCAL, el 12 de abril.

• FORO PROFESIONAL TRIBUTARIO, el 21 de abril.

• CEOE, LA NUEVA REGULACIÓN DEL WHISTLEBLOWING, el 5 de mayo.

• CONSEJO DE DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE, el 18 de mayo.

• CEPYME, CUENTAS Y RESULTADOS DEL EJERCICIO, el 23 de mayo.

• FORO DEL CENTRO DE DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE DEL INSTITUTO DE ESTUDIOS 
FISCALES, el 13 de junio.

• FORO DE ASOCIACIONES Y COLEGIOS PROFESIONALES TRIBUTARIOS, el 6 de julio.

• CEOE, SEMINARIO SOBRE LAS CLAVES DE LA NUEVA FACTURA ELECTRÓNICA, el 7 de Julio.

• CEOE, ASAMBLEA GENERAL, el 19 de Julio.

• CEOE, REUNIÓN DEL GRUPO DE FISCALIDAD DE LA COMISIÓN DE ECONOMIA Y FISCALIDAD, 
el 27 de septiembre.

O T R O S  E N C U E N T R O S  P R O F E S I O N A L E S 2 0 2 3
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• UNIÓN PROFESIONAL, ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA, el 11 de octubre. 

• UNIÓN PROFESIONAL, TALLER FORMATIVO SOBRE IDENTIDAD DIGITAL, el 7 de noviembre.

M E M O R I A  2 0 2 3 R E U N I O N E S  D E  T R A B A J O

Encuentros profesionales junto a CEOE
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ALEGACIONES REALIZADAS A PROYECTOS NORMATIVOS QUE 
AFECTAN A LA PROFESIÓN.

• Alegaciones al anteproyecto de Ley Orgánica de representación paritaria de mujeres y 
hombres en órganos de decisión.

• Alegaciones al Proyecto de Real Decreto por el que se modifica el Real Decreto 472/2021, 
de 29 de junio, por el que se incorpora al ordenamiento jurídico español la Directiva (UE) 
2018/958, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 28 de junio de 2018, relativa al test de 
proporcionalidad antes de adoptar nuevas regulaciones de profesiones.

• Alegaciones a la Disposición transitoria única del Real Decreto 504/2022, de 27 de junio, por 
el que se modifican el Reglamento General sobre inscripción de empresas y afiliación, altas, 
bajas y variaciones de datos de trabajadores en la Seguridad Social, aprobado por el Real 
Decreto 84/1996, de 26 de enero, y el Reglamento General sobre Cotización y Liquidación 
de otros Derechos de la Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto 2064/1995, de 22 
de diciembre, para actualizar su regulación respecto a los trabajadores por cuenta propia o 
autónoma.
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Acceso a la 
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A la profesión de Gestor Administrativo puede accederse a través de dos vías diferenciadas: el 
Máster de Acceso a la Profesión y las Pruebas de Acceso, convocadas habitualmente de forma 
anual. 

Máster Oficial en Gestión Administrativa 

Actualmente esta titulación se imparte en distintas universidades, cuya distribución geográfica 
figura en este mapa:  

Pruebas de Acceso

En el año 2023 se celebraron las pruebas publicadas el 27 de julio de 2023 en el BOE. Podían 
concurrir a pruebas quienes, a la fecha de expiración del plazo de presentación de solicitudes, 
reunieran los siguientes requisitos:

 - Tener la ciudadanía española o de alguno de los Estados siguientes: Estados 
miembros de la Unión Europea, Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Económico                   

A C C E S O  A  L A  P R O F E S I Ó N 2 0 2 3
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Europeo o Estados que concedan reciprocidad 
de títulos académicos y derechos profesiona-
les a los ciudadanos españoles. En el caso de 
ciudadanía de otros Estados, las personas as-
pirantes deberán acreditar el permiso de resi-
dencia en España.

 - Tener la mayoría de edad.

 - No haber sido separado mediante 
expediente disciplinario del servicio de nin-
guna de las Administraciones Públicas, ni ha-
llarse inhabilitado para el desempeño de fun-
ciones públicas, en el ámbito de ninguno de 
los Estados miembros de la Unión Europea, de 
los demás signatarios del Acuerdo sobre el Es-
pacio Económico Europeo o de los países con 
los que existan convenios de reciprocidad.

 -  Estar en posesión de alguno de los 
siguientes títulos académicos: 

 ·   Licenciatura en Derecho, en Cien-
cias Económicas, en Ciencias Empresaria-
les o en Ciencias Políticas establecidas por 
el artículo 6.e. del Decreto 424/1963, de 1 de 
marzo, de aprobación del Estatuto Orgánico 
de la profesión de Gestor Administrativo.

 ·   Licenciatura del ámbito de las Cien-
cias Económicas y Empresariales, del Derecho 
y de las Ciencias Políticas que las sucedieron 
en el extinto Catálogo de Títulos Universitarios 
Oficiales de España.

 ·  Máster Universitario implantado al 
amparo del Real Decreto 1393/2007, de 29 de 
octubre, adscrito a la rama del conocimiento 
de las Ciencias Sociales y Jurídicas y 
vinculado al ámbito disciplinar de alguna de 
las licenciaturas requeridas por el Estatuto 
Orgánico.

 ·  Titulación universitaria oficial obtenida 
en otros estados que acredite su equivalencia 
al nivel MECES 3 y su homologación respecto 
a alguna de las titulaciones anteriores.

M E M O R I A  2 0 2 3 A C C E S O  A  L A  P R O F E S I Ó N
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Las pruebas en las que hubo más de 235 personas 
que presentaron su solicitud tuvieron lugar el 25 de 
noviembre de 2023 en las Comunidades de Madrid, 
Islas Baleares y Canarias.
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Sesiones
Plenarias



Acuerdos más destacados en los Plenos del Consejo General celebrados durante el año 2023

• Información del Plan 2030 para los Gestores Administrativos con el objetivo de constituir 
el futuro de la profesión, haciendo una labor de continuidad en el acceso a la profesión, 
asegurando la formación continua y adaptándose a las nuevas tecnologías y los nuevos 
conceptos que dimanan de estas. 

• Edición de un memento sobre la responsabilidad y deontología profesional del Gestor 
Administrativo, así como remisión a todos los Gestores Administrativos y a sus Colegios.

• Firmar un convenio con la Universidad Católica de Murcia para la implantación de una 
Cátedra en Gestión Administrativa.

• Realización de las medidas necesarias en materia de Transparencia y Buen Gobierno 
habiendo recibido por ello un Informe de evaluación sobre el cumplimiento de las 
obligaciones de Publicidad Activa realizado por el Consejo de Transparencia y Buen 
Gobierno en el que se indica que el Consejo ha alcanzado el 100% de cumplimiento de 
la normativa aplicable.

• Implantación del Canal de Denuncias en el Consejo a tenor de la Ley 2/2023, de 20 de 
febrero, reguladora de la protección de las personas que informen sobre infracciones 
normativas y de lucha contra la corrupción.

• Nombrar a Atalanta Auditoría y Consultoría Empresarial para Auditar las Cuentas del 
Consejo General correspondiente al ejercicio 2022.

• Realización de una auditoria informática de todos los servicios informáticos y plataformas 
propiedad del Consejo.

• Aprobar la Cuentas Anuales del Consejo General del ejercicio 2022 y aplicar a reservas 
el excedente del ejercicio que asciende a 275.409,39 euros. 

• Aprobar un Presupuesto para el ejercicio 2023. 

• Aprobar la Memoria 2022 del Consejo General.

S E S I O N E S  P L E N A R I A S 2 0 2 3

59



www.consejogestores.org

@ConsejoGestores Consejo General de Colegios 
de Gestores Administrativos 

de España

Consejo General de Colegios 
de Gestores Administrativos 

de España

@consejo.ga


