
 
 

 
 

 

MODELO DE ADHESIÓN AL MANIFIESTO 

Por el Derecho a la Atención Presencial Efectiva en la 
Administración Pública 

 

Yo, ____________________________________________________, en calidad de 
___________________________________________________________________________ 
declaro mi total adhesión al Manifiesto por el Derecho a la Atención Presencial 
Efectiva en la Administración Pública, promovido por el Consejo General de los 
Colegios de Gestores Administrativos. 

Comparto plenamente la preocupación que motiva esta campaña y reconozco la 
urgencia de devolver al ciudadano su derecho real y efectivo a ser atendido de 
forma presencial, sin verse obligado a enfrentarse a una cita previa que, en muchos 
casos, no existe o se retrasa semanas. He sido testigo —como muchos otros— de 
cómo el acceso a los servicios públicos se ha vuelto cada vez más difícil, 
especialmente para los colectivos más vulnerables o para quienes necesitan una 
gestión ágil de trámites esenciales. 

Considero que la Administración no puede permanecer de espaldas a los 
ciudadanos. La digitalización no debe ser una excusa para excluir, y la cita previa, 
lejos de convertirse en una barrera, debe volver a ser una herramienta útil, opcional 
y complementaria. Mantener un modelo que obliga a esperar semanas por una cita, 
o que directamente impide obtenerla, es inaceptable desde el punto de vista legal, 
ético y democrático. 

Por todo ello, me uno a esta iniciativa con el firme compromiso de difundir sus 
objetivos, reclamar cambios normativos y organizativos, y sumar fuerzas para que la 
atención presencial vuelva a ser un derecho garantizado, accesible y digno para 
todos. 

 

_________________ 

____________________________ 

______________________________________ 

_____________________ 

____________________________________ 
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